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1. Amag

isbu Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda, Kosgo
Yazihm Teknolojileri AS tarafindan islenen kisisel verilere iligkin olarak ilgili kisilerin bilgilendiriimesi
amaciyla hazirlanmistir.

Bu metin; kosgo.online alan adli internet sitesi, gevrim ici hizmetler, kullanici iglemleri, iletisim suregleri
ve ilgili dijital kanallar Gzerinden gerceklestirilen veri isleme faaliyetlerini kapsar.

2. islenen Kisisel Veri Kategorileri

Sunulan hizmetin niteligine ve kullanici ile kurulan iliskiye bagli olarak asagidaki veri kategorileri
islenebilir: kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, kullanici igslem bilgileri, talep ve sikayet bilgileri, islem glvenligi
bilgileri, finansal islem bilgileri, teknik log kayitlari, cihaz ve tarayici bilgileri, IP adresi, oturum bilgileri ve
tercih kayitlari.

internet sitesinin veya uygulama altyapisinin kullanimi sirasinda elde edilen veriler, yalnizca ilgili
hizmetin sunulmasi, guvenligin saglanmasi, operasyonel sureclerin yurutilmesi ve hukuki
yukUmliltklerin yerine getirilmesi 6lglstinde islenir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Kisisel verileriniz; hizmetlerin sunulmasi ve gelistiriimesi, kullanici hesaplarinin yénetimi, bilgi glivenligi
sureclerinin yuratilmesi, destek taleplerinin cevaplanmasi, sézlesmesel yukamlaliklerin yerine
getiriimesi, finans ve muhasebe stireclerinin yirutilmesi, hukuki yikimlaliklerin yerine getiriimesi,
denetim ve raporlama faaliyetlerinin yapilmasi ile uyusmazliklarin yénetilmesi amaglariyla islenebilir.

Zorunlu olmayan cerezler veya tercihe bagh teknolojiler kullaniliyorsa, bunlara iliskin stregler ayrica ilgili
cerez politikasi ve tercih yonetim araci tUzerinden yuratdlar.

4. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebepleri

Kisisel veriler; internet sitesi formlari, kullanici kayit ekranlari, iletisim formlari, elektronik posta
yazigmalari, destek siregleri, sézlesmesel iligkiler, 6deme ve muhasebe siregleri, sunucu ve sistem
loglari ile benzeri fiziksel veya elektronik kanallar Gzerinden otomatik ya da kismen otomatik yontemlerle
toplanabilir.

Veri isleme faaliyetleri; bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi, veri
sorumlusunun hukuki yakimlulagana yerine getirebilmesi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi
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icin veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi ve gerektiginde agik riza hukuki
sebeplerine dayanabilir.

5. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel veriler; yurarlikteki mevzuata uygun olmak kaydiyla, hizmet saglayicilar, teknik altyapi ve
barindirma tedarikgileri, mali misavirlik ve muhasebe hizmeti alinan taraflar, hukuken yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile hukuken yetkili 6zel kisi veya kuruluglara, isleme amaciyla sinirli ve 6Igilu sekilde
aktarilabilir.

Kisisel verileriniz, sirket faaliyetlerinin yuratilmesi kapsaminda kullanilan sunucu ve altyapi sistemleri
nedeniyle yurt disinda bulunan sistemlerde saklanabilir veya bu sistemler tGzerinden islenebilir. Bu
durumda aktarim suregleri, KVKK’'nin 9. maddesi kapsaminda éngdérilen uygun aktarim mekanizmalari
cercevesinde yonetilir. Yurt disinda hangi Ulke veya veri merkezi kullanildigi bu metinde ayrica
belirtimemekte olup, esas olan aktarim iligkisinin hukuka uygun bigimde kurulmasi ve gerekli teknik/idari
tedbirlerin uygulanmasidir.

Sirketimiz, yurt disindaki hizmet saglayicilari verileri kendi bagimsiz amaglariyla kullanan alicilar olarak
degil; teknik barindirma, altyapi ve destek hizmeti sunan hizmet saglayicilar olarak konumlandirmayi
hedefler. Bu gergcevede gerekli sdzlesmesel ve organizasyonel tedbirlerin alinmasi esas alinir.

6. Veri Giivenligine iligkin Tedbirler

Sirketimiz, kigisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve erigilmesini dnlemek ve verilerin
muhafazasini saglamak amaciyla uygun teknik ve idari tedbirleri almaya ¢alisir. Bu kapsamda yetki
kontrold, erisim sinirlamasi, sifreleme, loglama, sistem glivenligi, s6zlesmesel yikimltllkler ve i¢ siireg
kontrolleri gibi mekanizmalar kullanilabilir.

Verilerin 6nemli bir kisminin sifreli veya korumali altyapilar tizerinde tutulmasi givenlik tedbirlerinden
biridir; ancak bu durum tek basina hukuki yukamlilUkleri ortadan kaldirmaz.
7. ilgili Kisi Haklar

iIgili kisiler, KVKK’nin 11’inci maddesi kapsaminda; kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
islenmigse buna iligkin bilgi talep etme, islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme, yurt iginde veya yurt disinda aktarildigi Ggtincu kisileri bilme, eksik veya yanlig
islenmis olmasi halinde dizeltiimesini isteme, silinmesini veya yok edilmesini isteme ve kanunda
ongordlen diger haklarini kullanabilir.

Basvurular, sirketin ilgili kisi basvuru usuliine uygun sekilde iletilmelidir. Sirket, basvurulari mevzuatta
ongorilen sure ve usuller ¢cergevesinde sonuglandirir.
8. iletisim ve Basvuru Bilgileri

KVKK kapsamindaki basvuru ve talepleriniz igin veri sorumlusu olarak Kosgo Yazilim Teknolojileri AS ile
iletisime gecebilirsiniz.

Adres: Bestepe Mah. 31 Sk. No: 2B 104 Y.mahalle ANKARA

internet Sitesi: kosgo.online
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9. Gilincelleme

isbu Aydinlatma Metni, mevzuat degisiklikleri, hizmet yapisi, teknik altyapi veya sirket siireglerindeki
degisikliklere gore glincellenebilir. Glincel metin internet sitesi Gzerinden yayimlandidi tarihten itibaren
gegerli olur.
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